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1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Niniejsza taryfa zostata opracowana na podstawie nastepujacych aktéw prawnych:

Taryfa zostata sporzadzona zgodnie z:

e przepisami Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 z pdzn. zm.), zwanej dalej ustawa;

e Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow (Dz. U. z 2022r. poz. 1074), zwanego dalej

Rozporzadzeniem w sprawie taryf.

Miejski Zaktad Komunalﬂy Sp. z 0.0. w Stalowej Woli prowadzi dziatalnosé gospodarcza w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow na podstawie zezwolenia
udzielonego decyzja Zarzadu Miasta Stalowa Wola TIiOS-V/2- 7050/02/02 z dnia 8 sierpnia 2002 r.
Zezwolenie na $§wiadczenie ushug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow
obejmuje miasto Stalowa Wola.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot dziatalnosci przedsigbiorstwa stanowi:

= w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i zbiorowe dostarczanie wody
za pomoca urzadzen wodociggowych;

= w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdéw: zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow
za pomoca urzadzen kanalizacyjnych.

Taryfowe ceny i stawki opfat dotycza wszystkich odbiorcéw ustug korzystajacych z wody
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz korzystajacych z ustug odbioru sciekow w zakresie
zbiorowego odprowadzania $ciekow, $wiadczonych przez Miejski Zaklad Komunalny Sp. z 0.0. w Stalowej
Woli z wylaczeniem:
= hurtowych odbiorcow wody i hurtowych dostawcow Sciekow,

» wprowadzania wod opadowych 1 roztopowych do kanalizacji deszczowej 1 odprowadzania
ich do odbiornika wydzielong kanalizacja deszczowa,

= ustug $wiadczonych przy uzyciu wozdéw asenizacyjnych.




2. Rodzaj i struktura taryfy.

» RODZALJ.
Ze wzgledu na rodzaj MZK Sp. z o.0. przyjat taryfe niejednolita zawierajaca rozne dla poszczegdlnych

taryfowych grup odbiorcéw ustug ceny za dostarczong wode i odprowadzane $cieki.

» STRUKTURA.
W rozliczeniach za dostarczona wode i odprowadzone $cieki MZK Sp. z o.0. przyjal taryfe

wieloczlonowa zawierajaca ceny i stawki opfat.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode:

o Ceng¢ odniesiong do 1 m? dostarczonej wody,

e Stawki oplat abonamentowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow:

e Cene odniesiong do 1 m* odprowadzonych $ciekéw,

e Stawki oplat abonamentowych.

o Stawki oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdw przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ushug.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode:

Gospodarstwa domowe.

W skiad tej grupy wchodzg odbiorcy z gospodarstw domowych, wykorzystujacy wode na cele zwigzane
bezposrednio z prowadzeniem gospodarstwa domowego, zamieszkujacy w domach jednorodzinnych
lub budynkach wielolokalowych.

Grupa odbiorcéw Gospodarstwa domowe zostata podzielona wedtug nastepujacych kryteriéw rozliczen:

- warunki rozliczen wg: wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego mierzacego ilos¢ wody

bezpowrotnie zuzytej, wodomierza lokalowego, przecigtnych norm zuzycia wody;

- okres rozliczeniowy: jednomiesigczny, dwumiesigczny, trzymiesigczny;

- rodzaj wykorzystywanych ustug: zaopatrzenie w wodeg.

Gmina na podstawie art. 22 Ustawy o zbiorowym zaopatrzeMiu w wode¢ i zbiorowym

odprowadzaniu $Sciekéw.




Gmina na podstawie art. 22 Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekdéw rozliczana za ilos¢ dostarczonej wody oraz stawka oplaty abonamentowej w zd/na odbiorce ustug
za jednomiesigczny okres rozliczeniowy za:

- wodg pobrana z publicznych studni i zdrojéw ulicznych,

- wode zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele ppoz.,

- wode zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terendéw zielonych.

Pozostali Odbiorcy.
Pozostali Odbiorcy (firmy, instytucje i inni niewymienieni) zuzywajacy wode do celéw spozycia,
socjalno-bytowych i przemystowych.
Grupa Pozostali Odbiorcy zostata podzielona wedlug nastepujacych kryteriow rozliczen:
- warunki rozliczenn wg: wodomierza gtéwnego, wodomierza dodatkowego, wodomierza lokalowego,
przecigtnych norm zuzycia wody.
- okres rozliczeniowy: jednomiesi¢czny, dwumiesieczny, trzymiesigczny

- rodzaj wykorzystywanych ustug: zaopatrzenie w wode,

Tabela 1. Podzial odbiorcéw ushug na grupy odbiorcow w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode.

Gospodarstwa domowe - Odbiorcy zuzywajacy wode na cele zwiazane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, rozliczani za ilo§¢ dostarczonej wody
ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego oraz rozliczane stawka optaty
abonamentowej w zl/na odbiorce ustug zaopatrzenia wode za jednomiesieczny okres
rozliczeniowy.

Okres rozliczeniowy 1 miesiac

Czlonkowie grupy: Spéldzielnia Mieszkaniowa w Stalowej Woli oraz Wspélnoty

Grupa W1 GA1

Mieszkaniowe, w ktorych zarzadcy prowadza rozliczenia z osobami korzystajgcymi
z lokali.

Gospodarstwa domowe - Odbiorcy zuzywajacy wode na cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, rozliczani za ilos¢ dostarczonej wody
ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza glownego oraz rozliczane stawka optaty
Grupa W1 GA2 abonamentowej w zl/na odbiorce uslug zaopatrzenia wode za trzymiesigczny okres
rozliczeniowy

Okres rozliczeniowy 3 miesiace

Czlonkowie grupy: odbiorcy zamieszkujacy domki jednorodzinne

Gospodarstwa domowe - Odbiorcy zuzywajacy wode na cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, rozliczani za ilo§¢ dostarczonej wody
ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego mierzacego ilo$¢ wody
dostarczanej do lokalu w budynku wielolokalowym oraz rozliczane stawkg oplaty
abonamentowej w zl/na odbiorce ustug zaopatrzenia wode za dwumiesigczny okres
rozliczeniowy

Okres rozliczeniowy 2 miesigce

Czlonkowie grupy: - mieszkancy budynkéw wielolokalowych rozliczani przez Miejski
Zaktad Komunalny Sp. z o0.0. w oparciu o wskazania wodomierzy lokalowych
zarzadzanych przez:

-Miegjski Zaktad Budynkéw (MZB),

- Prywatnych Zarzadcow

- Zaktad Administracji Budynkow (ZAB)

- Spo6ldzielnie Budownictwa Mieszkaniowego (SBM) _~2

Grupa W1 GA3




Grupa W1 GA4 Gospodarstwa domowe - Odbiorcy zuzywajacy wode na cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, rozliczani za ilo$¢ dostarczonej wody
na podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych nmorm zuzycia wody, rozliczane
stawkag oplaty abonamentowej w zl/na odbiorce ustug zaopatrzenia wode
za dwumiesieczny okres rozliczeniowy.

Okres rozliczeniowy 2 miesigce

Czlonkowie grupy: odbiorcy zamieszkujacy w budynkach jednorodzinnych
i wielorodzinnych nie posiadajacy wodomierza

Gospodarstwa domowe - rozliczane za ilo$¢ dostarczonej wody ustalonej w oparciu
o wskazania wodomierza dodatkowego mierzacego ilo§¢ wody bezpowrotnie zuzytej
oraz rozliczane stawka optaty abonamentowej w zt/na odbiorce ushug zaopatrzenia wode
Grupa W1 GAS za trzymiesi¢czny okres rozliczeniowy,

Okres rozliczeniowy 3 miesiace

Czlonkowie grupy: odbiorcy zamieszkujacy w budynkach jednorodzinnych
i wielorodzinnych nie posiadajacy wodomierza

Gmina na podstawie art. 22 Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw rozliczana za ilo§¢ .dostarczonej wody oraz stawka optaty
abonamentowej w zt/na odbiorce ustug za jednomiesigczny okres rozliczeniowy za:
-wode pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych,

Grupa W2 GA6 -wode zuzytg do zasilania publicznych fontann i na cele ppoz.

-wode zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych

Okres rozliczeniowy 1 miesiac

Czlonkowie grupy: Gmina Stalowa Wola

Pozostali Odbiorcy (firmy, instytucje i inni niewymienieni) zuzywajacy wode do celéw
spozycia, socjalno-bytowych i przemystowych, rozliczani za ilo$¢ dostarczonej wody
ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego oraz rozliczani stawka oplaty
Grupa W2 GA7 abonamentowej w zi/na odbiorce ushug zaopatrzenia wode za jednomiesigczny okres
rozliczeniowy.

Okres rozliczeniowy 1 miesiac

Czlonkowie grupy: firmy i instytucje

Pozostali Odbiorcy (firmy, instytucje i inni niewymienieni) zuzywajacy wode do celow
spozycia, socjalno-bytowych i przemystowych, rozliczani za ilo§¢ dostarczonej wody
ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza glownego oraz rozliczani stawka oplaty
Grupa W2 GAS abonamentowej w zl/ na odbiorce ustug zaopatrzenia wode za trzymiesigczny okres
rozliczeniowy.

Okres rozliczeniowy 3 miesiace

Czlonkowie grupy: firmy i instytucje

Pozostali Odbiorcy (firmy, instytucje i inni niewymienieni)), zuzywajacy wode do celow
spozycia, socjalno-bytowych i przemystowych rozliczani za ilo$¢ dostarczonej wody
ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego mierzacego ilos¢ wody
Grupa W2 GA9 dostarczanej do lokalu w budynku wielolokalowym oraz rozliczani stawka opfaty
abonamentowej w zt/na odbiorce uslug zaopatrzenia wode za dwumiesigczny okres
rozliczeniowy. Okres rozliczeniowy 2 miesiace.

Czlonkowie grupy: firmy i instytucje

Pozostali Odbiorcy (firmy, instytucje i inni niewymienieni), zuzywajacy wode do celéw
spozycia, socjalno-bytowych i przemystowych rozliczani za ilo$¢ dostarczonej wody
ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza dodatkowego mierzgcego ilos¢ wody
Grupa W2 GA10 bezpowrotnie zuzytej oraz rozliczani stawka optaty abonamentowej w zt/na odbiorce
ustug zaopatrzenia wode za trzymiesigczny okres rozliczeniowy,

Okres rozliczeniowy 3 miesiace

Czlonkowie grupy: firmy i instytucje

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow:

Gospodarstwa domowe.

W sklad tej grupy wchodza odbiorcy z gospodarstw domowych, odpy)/vy,/a&zajqc ~§cieki zwigzane
o

bezposrednio z prowadzeniem gospodarstwa domowego z budynkév%rﬁieszkal Eh; Za}rﬂnieszkuj\ cy




w domach jednorodzinnych lub budynkach wielolokalowych.
Grupa odbiorcow Gospodarstwa domowe zostata podzielona wedtug nastepujacych kryteriéw rozliczen:
- warunki rozliczen wg: urzadzenia pomiarowego/wodomierza gtéwnego, wodomierza lokalowego,
przecietnych norm zuzycia wody;
- okres rozliczeniowy: jednomiesieczny, dwumiesieczny, trzymiesieczny;

- rodzaj wykorzystywanych ustug: odprowadzanie $ciekdw.

Pozostali Odbiorcy.
Pozostali Odbiorcy odprowadzajacy $cieki (firmy, instytucje i inni niewymienieni). Grupa Pozostali
Odbiorcy zostata podzielona wedlug nastepujacych kryteriow rozliczen:
- warunki rozliczen wg: urzgdzenia pomiarowego/wodomierza -gtéwnego, wodomierza dodatkowego,
wodomierza lokalowego, przecietnych norm zuzycia wody.
- okres rozliczeniowy: jednomiesigczny, dwumiesigczny, trzymiesieczny;

- rodzaj wykorzystywanych ustug: odprowadzanie Sciekow.

Tabela 2. Podziat odbiorc6w uslug na grupy odbiorcéw w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Taryfowa grupa

adbicrace Zakres éwnqdczonych ushug

Gospodarstwa domowe - Odbiorcy odprowadzajacy Scieki zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, rozliczani za ilo$¢ odprowadzonych $ciekow
w oparciu o wskazania urzadzenia pomiarowego/wodomierza gléwnego oraz
rozliczane stawka optaty abonamentowej w z{/na odbiorce ustug odprowadzania $ciek6w
Grupa S1 GA1 za jednomiesieczny okres rozliczeniowy.

Okres rozliczeniowy 1 miesiac

Czlonkowie grupy: Spoldzielnia Mieszkaniowa w Stalowej Woli oraz Wspdlnoty
Mieszkaniowe, w ktérych zarzadcy prowadza rozliczenia z osobami Kkorzystajgcymi
z lokali.

Gospodarstwa domowe - Odbiorcy odprowadzajacy Scieki zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, rozliczani za ilo§¢ odprowadzonych $ciekow
w oparciu o wskazania urzadzenia pomiarowego/wodomierza glownego oraz
Grupa S1 GA2 rozliczane stawka optaty abonamentowej w zl/na odbiorce ustug odprowadzania sciekow
za trzymiesieczny okres rozliczeniowy

Okres rozliczeniowy 3 miesiace

Czlonkowie grupy: odbiorcy zamieszkujacy domki jednorodzinne

Gospodarstwa domowe - Odbiorcy odprowadzajacy $cieki zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, rozliczani za ilos¢ odprowadzonych $ciek6w
w oparciu o wskazania urzadzenia pomiarowego/wodomierza lokalowego
mierzacego ilo$¢ wody dostarczanej do lokalu w budynku wielolokalowym oraz
rozliczane stawka optaty abonamentowej w zl/na odbiorce ustug odprowadzania Sciekow
za dwumiesigczny okres rozliczeniowy okres rozliczeniowy 2 miesigce Czionkowie
Grupa S1 GA3 grupy: - mieszkancy budynkéw wielolokalowych rozliczani przez Miejski Zaklad
Komunalny Sp. z 0.0. W oparciu o wskazania urzadzen pomiarowych/wodomierzy
lokalowych zarzadzanych przez:

-Miejski Zaktad Budynkéw (MZB),

- Prywatnych Zarzadcow

- Zaktad Administracji Budynkow (ZAB)

- Spéldzielnie Budownictwa Mieszkaniowego (SBM)




Gospodarstwa domowe - Odbiorcy odprowadzajacy $cieki zwigzane bezposrednio z
prowadzeniem gospodarstwa domowego, rozliczani za ilo§¢ odprowadzonych $ciekéw
na podstawie przepisow dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody, rozliczane
stawka opftaty abonamentowej w zl/na odbiorce ustug odprowadzania $ciekéw za
dwumiesieczny okres rozliczeniowy.

Okres rozliczeniowy 2 miesigce

Czlonkowie grupy: odbiorcy zamieszkujacy w budynkach jednorodzinnych i
wielorodzinnych nie posiadajacy wodomierza.

Pozostali Odbiorcy odprowadzajacy $cieki (firmy, instytucje i inni niewymienieni),
rozliczani za ilo§¢ odprowadzonych $ciekéw w oparciu o wskazania urzadzenia
pomiarowego/wodomierza gléwnego oraz rozliczani stawka oplaty abonamentowej w
zt/na odbiorce ustug odprowadzania $ciekow za jednomiesigczny okres rozliczeniowy.
Okres rozliczeniowy 1 miesigc

Czlonkowie grupy: firmy i instytucje.

Pozostali Odbiorcy odprowadzajacy $cieki (firmy, instytucje i inni niewymienieni),
rozliczani za ilo§¢ odprowadzonych $ciekow w oparciu o wskazania urzadzenia
pomiarowego/wodomierza gléwnego oraz rozliczani stawka oplaty abonamentowej w
zl/na odbiorce ustug odprowadzania $ciekéw za trzymiesigczny okres rozliczeniowy.
Okres rozliczeniowy 3 miesigce

Czlonkowie grupy: firmy i instytucje.

Pozostali Odbiorcy odprowadzajacy $cieki (firmy, instytucje i inni niewymienieni),
rozliczani za ilo$¢ odprowadzonych $ciekow w oparciu o wskazania urzadzenia
pomiarowego/wodomierza lokalowego mierzacego ilo$¢ wody dostarczanej do lokalu
Grupa S2 GA9 w budynku wielolokalowym oraz rozliczani stawka optaty abonamentowej w zl/na
odbiorce ushug odprowadzania $ciekéw za dwumiesi¢czny okres rozliczeniowy.

Okres rozliczeniowy 2 miesiace

Czlonkowie grupy: firmy i instytucje.

Grupa S1 GA4

Grupa S2 GA7

Grupa S2 GAS

4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ushug w zalezno$ci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup
taryfowych obowiazujg zréznicowane ceny i stawki oplat oraz zasady ich stosowania.
W rozliczeniach za dostarczona wodg:
e cena— wyrazona w zlotych za 1 m* dostarczonej wody,
e stawka oplaty abonamentowej — wyrazona w ztotych na odbiorcg ushug, niezalezna od ilosci pobrane;j
wody, naliczana za kazdy miesiac.
W rozliczeniach za odebrane $cieki:
e cena— wyrazona w zlotych za 1 m® odebranych sciekow,
e stawka optaty abonamentowej — wyrazona w zlotych na odbiorce ustug, niezalezna od ilosci odebranych

sciekow, naliczana za kazdy miesiac.

o Stawki optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych.




Tabela 3. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat za zaopatrzenie w wode.

Opis Wielko$¢ cen i stawek oplat
Lp.

% iSymbabgetiyg Czlonkowie grupy s p od 1-12 od 13-24 od 25-36
Taryfowa grupa Onis Rodzaj cen i stawek oplat kil b e
odbiorcéw ustug P A A A

3
Grupa W1 GA1 -Spoldzielnia Cena wody (zl/m°) 3,46 3,59 3,68
Gospodarstwa Domowe Mieszkaniowa w
I's rozliczane na podstawie Stalowej Woli 4
wodomierza gléwnego -Wspdlnoty Stawka oplaty. abonamentowej 10,30 10,81 11,07
1 xm-c Mieszkaniowe z wiasnym (zl/odbiorcg/m-c)
inkaso;
: 3,68
: Grupa W1 GA2 Cena wody (zl/m?) 3,46 3,59
Gospodarstwa Domowe ; s :
. ; - odbiorcy zamieszkujacy
2 rozliczane na podstawie Joiade 1ad dzi :
wodomierza gléwnego OmK1 jednorodzinne Stawka op%aty. abonamentowe;j 3,50 3,67 3,75
1% 3 mece (zt/odbiorcg/m-c)
; Cena wody (z4/m?) 3,46 3,59 3,68
Grupa W1 GA3 - mieszkancy budynkéw
Gospodarstwa Domowe wielolokalowych
rozliczane na podstawie zarzadzanych przez MZB,
3 wodomierza lokalowego ZAB i prywatnych
7 mierzacego ilos¢ wody zarzadcow Stawka optaty abonamentowej 5.10 5.36 5.49
dostarczanej do lokalu w - mieszkancy budynkéw (zl/odbiorce/m-c) ? ’ 3
budynku wielolokalowym: wielolokalowych
1 x 2 m-ce zarzadzanych przez SBM
Grupa W1 GA4 Cena wody (zb/m?) 3,46 3,59 3,68
Gospodarstwa Domowe : g :
: ; - odbiorcy rozliczani na
rozliczane na podstawie d . e
4, przepiséw dotyczacych d It)}? staw1§ L e h
: et otyczacych przecigtnyc Stawka optaty abonamentowej
tnych Aot
P nyilorg;m LA norm zuzycia wody (zt/odbiorcg/m-c) G s b
1 x2 m-ce
Grupa W1 GAS . et Cena wody (zt/m?) 3,46 3,59 3,68
e - odbiorcy rozliczeniu w
Gospodarstwa Domowe . ;
- ! oparciu o wskazania
: rozliczane na podstawie »
3 FRIE TR wodomierza dodatkowego Sty b k
mierzacego ilo;ié wc\::yg mier2qeego ilost wody o e(lz(;}ooztgfi;rc(;x;;rnce;ntowej 3,50 3,67 375
bezpowrotnie zuzytej b B
-Za wode¢ pobrang z ;
publicznych studni i Cena wody (zt/m?) 3,87 3,96 4,07
Grupa W2 GA6 zdrojow ulicznych,
Gmina na podstawie art. | - wode¢ zuzyta do zasilania
6 22 Ustawy 0 zbiorowym publicznych fontann i na
. ?aopatrzenlu w wode i ' cele pppZ. Stawka op}aty. abonamentowej 10,30 10,81 11,07
zbiorowym odprowadzaniu - wodg¢ zuzyta do (zt/odbiorce/m-c)
Sciekow zraszania publicznych ulic
i publicznych terendéw
zielonych
Cena wody (zi/m?) 3,87 3,96 4,07
O upa W2 GA7
Pozostali Odbiorcy - Firmy, instytucje i inni
rozliczani na podstawie niewymienieni, rozliczani :
i wodomierza gtéwnego w oparciu o wskazania Stawka 35’*3{3’, abor/lame;ntowej 10.30 10.81 11.07
1 x m-c wodomierza gléwnego (zlfodbioreg/m-c 7 ¥ & #
/ / /7
/ o \ /




Cena wody (zt/m?) 3,87 3,96 4,07
Grupa W2 GAS8 Fi ; FARe gl
Pozostali Odbiorcy * SR SRpnale L
8. rozliczani na podstawie s B e r;: zllcz.anl
; ‘ W oparciu 0 wskazania Stawka oplaty abonamentowej
wodor;n:gz a;%{:ewnego wodomierza giéwnego (zt/odbiorcg/m-c) 3,50 G 9
Grupa W2 GA9 i g Cena wody (zt/m?) 3,87 3,96 4,07
Pozostali Odbiorcy F T iy s
; ; : niewymienieni, rozliczani
rozliczani na podstawie i e v
wodomierza lokalowego o s
# mierzacego ilos¢ wody Wdniibten S g iege Stawka optaty abonamentowej
: ilo$¢ wody dost j
dostarczanej do lokalu w i lc\X(ZIZ wots,ua;czakrllle_] (zbodbiorce/m-c) 5,10 5,36 5,49
budynku wielolokalowym ? o
Badaich wielolokalowym
p t/m? 3,87 3,96 . 4,07
Grupa W2 GA10 Firmy, instytucje i inni Eavgty G : i
Pozostali Odbiorcy niewymienieni, rozliczani
rozliczani na podstawie w oparciu o wskazania
wodomierza dodatkowego | wodomierza dodatkowego | Stawka oplaty abonamentowej 3.50 3.67 375
mierzacego ilos¢ wody mierzacego ilos¢ wody (zl/odbiorce/m-c) % 3 3
bezpowrotnie zuzytej bezpowrotnie zuzytej
Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza si¢ podatek od towaréow i ushug (VAT) zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.




Tabela 4. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat za odprowadzanie $ciekow.

Opis Wielko$¢ cen i stawek oplat
Lp- Symilich grupy Symbol Rodzaj cen i d 1-12 d13-24 | od 2536
Taryfowa grupa odbiorcéw el o s DEIOR A Sty e Rt
ki Czlonkowie grupy stawek oplat miesigca miesigca miesigca
Grupa S1 GA1 R TR
Gt W od I\;IS'pozll(nge'lma~ Cena za §cieki (zh/m?) 6,59 6,92 7,19
1 rozliczane na podstawie le“jspgﬁ:g:;a'
; urzqdzenia pomiarowego/ i T Stawka op}aty abonamentowej
: ; Mieszkaniowe z wlasnym ]
wodomierza gléwnego inkasoz' Wy (zV/odbiorce/m-c) ot e .
1 x m-c .
Grupa S1 GA2 Cena za $cieki (zl/m?) 6,59 6,92 7,19
Gospodarstwa Domowe
2 rozliczane na podstawie - odbiorcy zamieszkujacy
. ufzqdzenia pomi'flrowego/ domki jednorodzinne Stawka optaty abonamentowej 3.84 4.01 4.09
wodomierza gléwnego (z/odbiorcg/m-c) & 2 2
1 x 3 m-ce
Grupa S1 GA3 ] i ; L
Gospo:l:::'; e Deaie - mieszkancy budynkéw Cena za $cieki (zb/m?) 6,59 6,92 7,19
rozliczane na podstawie Wiel((i)lokalcilwych
urzadzenia pomiarowego/ G e e
: MZB, ZAB i prywatnych
3 wodomierza lokalowego zavzadew Skl ofplatizab e
- q e awka oplaty abonamentowej
mierzacego ilo$¢ wody _ iiieszla oy budynkow Gl/odbisiea/thee) 5,10 5,36 5,49
dostarczanej do lokalu w i
budynku wielolokalowym wigtolokalgneh
Peai g zarzadzanych przez SBM
Grupa S1 GA4 ; } : Cena za Scieki (zt/m3) 6,59 6,92 7,19
Gokjo darataa Donitie - odbiorcy rozliczani w
) rozliczane na podstawie p(r?:;?slzvrvlilg?yiszt;x:h
przepisow dotyczqcych. przecietnych norm Stawka op}aty.abonamentowej 3,96 4,14 421
przecigtnych norm zuzycia zuzycia wody (zt/odbiorce/m-c)
wody 1 x 2 m-ce
Grupa S2 GAT : ; L
Phacicals Odbiorcy > Ry, Inswivcle Linnl Cena za Scieki (zt/m’) 6,94 i 599
5 rozliczani na podstawie A LR rﬁzllcj'an -
: urza}dzenia pomiarowego/ a r‘Z Qﬁ?; Oﬁa::; eglo /| Stawka oplaty abonamentowej 10.64 1115 11.40
wodomllerza glownego wodaniieEza Elowhez0 (zt/odbiorcg/m-c) 7 : 2
X M-C
Grupa S2 GAS ) : e Cena za Scieki (zt/m?) 6,94 T2 7,55
Pozostali Odbiorc = Fimiy, SOTICIe il
. : ) niewymienieni, rozliczani
6 rozliczani na podstawie At o
urzqccllzen{a pom;arowego/ urzadzenia pomiarowego/ Stawka op}aty. abonamentowej 3,84 4,01 4,09
WO onlnerga gléwnego odomicra lomiieso (zt/odbiorce/m-c)
X 3 m-ce
Grupa S2 GA9 Firmy, instytucje i inni el 3
Pozostali Odbiorcy niewymienieni, rozliczani Cena za Scieki (zl/m”) 6,94 Ci i e
rozliczani na podstawie w oparciu o wskazania
urzadzenia pomiarowego/ urzadzenia pomiarowego/
7k wodomierza lokalowego wodomierza lokalowego Eega iy b T
mierzacego ilo$¢ wody mierzacego ilos¢ wody b O}I/) Ztg.a or;amen S 5,10 5,36 5,49
dostarczanej do lokalu w dostarczanej do lokalu w (z/odbiorce/m-c)
budynku wielolokalowym budynku
1 x 2 m-ce wielolokalowym

Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie

z obowigzujacymi przepisami prawa.
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Tabela 5.

Wysokosé stawek oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych do urzqdzen

kanalizacyjnych Spétki w okresie 36 miesigcy obowigzywania taryf-

Sposoéb obliczania

Jednostkowa
oplaty za
stawka oplaty za .
e . przekroczenie
Najwyzsza przekroczenie warunkéw
Nazwa wskaznika Jednostka dopuszczalna warunkow .
., . wprowadzania
wartos$¢ wprowadzania e,
L, Sciekow
Sciekow przemystowych do
przemyslowych kansalizacit
1 2 .3 4 5
Grupa I [zt/m3] Obliczanie wg wzoru
Cu Opt = (Ta-Ta)xVxCq
Temperatura °C 35,0
Ce Opt = (Ta-Tq) XVxCp
CpHI Opo =V x Cle
Jednostka Comz Opo =V % Com2
pH - odczyn odczynu w >6,5 pH<9,5
stopniach Coms Opo =V % Cpn3
CpH4 Opo =V x CpH4
Grupa II Sd* Cj — [zV/kg] obliczanie wg wzoru
Azot amonowy 200,0
Fosfor ogdlny 11,0
Pieciodobowe 700,0
zapotrzebowanie tlenu
(BZTs)
[g/m’] = ({8,
Chemiczne zapotrzebowanie Opw ((\S; XS?J/IOOO) *
tlenu met. dwuchromianowa (mg/1) 1 400,0 J
(ChZTy)
Siarczany 500,0
Chlorki 1 000,0
Zawiesina ogdlna 500,0
Grupa III Sd* Cj — [zl/kg] obliczanie wg wzoru
Fenole lotne (indeks [g/m*] 15,0

7F

= ((Sa-S4)/1000)

m%/j/




fenolowy)

Weglowodory ropopochodne
(substancje ropopochodne)

Substancje ekstrahujace si¢
eterem naftowym

Surfaktanty anionowe
(substancje powierzchniowo
czynne anionowe)

Cynk

Chrom ogdlny

Cyjanki zwigzane

Chlor catkowity

Chlor wolny

Cyjanki wolne

Miedz

Nikiel

Oléw

Kadm

(mg/1)

15,0

100,0

15,0

5,0

1,0

5,0

4,0

1,0

0,5

1,0

1,0

1,0

0,4

x 'V x C;

Sd* zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu
realizacji obowigzkéw dostawcow Sciekéw przemyslowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekow do
urzqdzen kanalizacyjnych (Dz.U. 2006 nr 136 poz. 964). Jezeli umowa pomiedzy MZK Sp. z o.o.
a Odbiorcq ustug (Dostawcq $ciekéw) na przyjecie Sciekow do kanalizacji zawiera inne wartosci
dopuszczalne - do obliczenia oplaty za przekroczenie przyjmuje si¢ wartos¢ dopuszczalng okreslong

w umowie.

Jednostkowe stawki optaty - w oparciu o Obwieszczenie Ministra Infrastruktury z dnia 5 sierpnia 2022
r. w sprawie wysokosci stawek optaty podwyzszonej obowiazujacych od dnia 1 stycznia 2023 r.

(M.P. 2022 poz. 823).

Do stawek oplat netto dolicza sie podatek od towardow i uslug VAT w stawce obowiazujacej

w dacie sprzedazy uslugi.




Tabela 6.

Obowigzujgce w dniu zlozenia wniosku jednostkowe stawki oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw
przemystowych ?

Nazwa wskaznika Jednostkowa stawka oplaty
Grupa I [z/m?]
Cu 0,75
Temperatura
Co 1,52
Cpni 1,52
: Com 3,80
pH - odczyn
Coms 7,59
Cpna 14,70
Grupa IT C;j -|zl/kg]
Azot amonowy 30,32
Fosfor ogdlny 30,32
Pieciodobowe zapotrzebowanie tlenu (BZT5) 30,32
Chemiczne zapotrzebowanie tlenu met. dwuchromianowg (ChZTcr) 18,22
Siarczany 5,62
Chlorki 5,62
Zawiesina ogdlna 5,62
Grupa III C; - [zl/kg]
Fenole lotne ("indeks fenolowy”) 530,71
Weglowodory ropopochodne (substancje ropopochodne) 530,71
Substancje ekstrahujace si¢ eterem naftowym 530,71
Surfaktanty anionowa (substancje powierzchniowo czynne anionowej) 530,71
Cynk 796,13
Chrom og6lny 796,13
Cyjanki zwigzane 796,13
Chlor catkowity 994,76
Chlor wolny 994,76




Cyjanki wolne 994,76
Miedz 994,76
Nikiel 994,76
Oléw 994,76
Rtec 1326,83
Kadm 1 326,83

2 jednostkowe stawki oplaty - w oparciu o Obwieszczenie Ministra Infrastruktury z dnia 5 sierpnia 2022 r.
w sprawie wysokoSci stawek oplaty podwyzszonej obowigzujgcych od dnia 1 stycznia 2023 r. (M.P. 2022
poz. 823)

Metodyka naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych Spotki.

I. Przekroczenia dopuszczalnego stanu $ciekéw (Grupa I)
A) Wysoko$é oplaty za przekroczenie dopuszczalnej temperatury wprowadzanych Sciekow ustala sie:
a) za $cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng wielkos¢ o mniej niz 5°C, wedlug wzoru:
Opt = (Ta - Tq) X VX Cy
b) za $cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng wielko$¢ o 5°C i wiecej, wedlug wzoru:
Opt=(Ta-Ta) x V x Cp

Objasnienia symboli:

0, - optata za przekroczenie dopuszczalnej temperatury w [zi]

[Ta - Ta] - ilo$¢ stopni przekroczenia dopuszczalnej temperatury

T. - temperatura $ciekéw stwierdzona podczas kontroli w [°C]

Tq - temperatura Sciekow — dopuszczalna w [°C]

V - ilo$¢ odprowadzonych $ciekow w okresie obliczeniowym w [m?]

x - znak mnozenia

Cy - jednostkowa stawka oplaty za przekroczenie dopuszczalnej wartosci temperatury o mniej niz 5°C za
kazdy stopien przekroczenia w [zl/m®]

Cp - jednostkowa stawka oplaty za przekroczenie dopuszczalnej wartosci temperatury o 5°C i wigcej za
kazdy stopien przekroczenia w [z/m’]

B) Wysoko$é oplaty za przekroczenie dopuszczalnego odczynu wprowadzanych $ciekow ustala si¢:
a) za fcieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej
o mniej niz 0,5 jednostki pH, wedlug wzoru: Opo = V x Cpi
b) za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalne;
00,5 do 1,5 jednostki pH, wedtug wzoru: Opo = V x Coma
c) za S$cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej

o wiecej niz 1,5 do 2,5 jednostki pH, wedtug wzoru: Opo=V X

13



d) za S$cieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej
o wiecej niz 2,5 jednostki pH, wedlug wzoru: Opo = V X Cyna

Objasnienia symboli:

Opo - optata za przekroczenie dopuszczalnego odczynu w [ zi]

V - ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw w okresie obliczeniowym w [m’]

X - znak mnozenia

Cypm1 - jednostkowa stawka oplaty za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od dolnej wartosci
dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH w [zH/m?]

Cpz - jednostkowa stawka optaty za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od dolnej wartosci
dopuszczalnej o O,5pH do 1,5 pH w [zt/m?]

Cpus - jednostkowa stawka optaty za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od dolnej wartosci
dopuszczalnej o wigcej niz 1,5 pH do 2,5 pH w [zl/m?]

Cpna - jednostkowa stawka oplaty za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od dolnej wartosci -
dopuszczalnej o wigcej niz 2,5 pH w [zt/m’]

Za przekroczenie dopuszczalnych wartosci rownoczesnie w obu wskaznikach z Grupy I optata obliczana
bedzie jako suma opflat dla tych wskaznikow.

II. Przekroczenia dopuszczalnego skladu $ciekow (Grupa II i IIT)
Wysokos¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw —zanieczyszezen —we

wprowadzanych $ciekach ustala si¢ wedlug wzoru:
Opw = ((Sa-Sa)/1000) xVxC;

Objasnienia symboli:

O,w - optata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczen w [zi]

S. - wielkos¢ stezenia okreslona na podstawie analizy [g/m’]

Sq - wielkos¢ stezenia dopuszczalnego w [g/m?]

V - ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw w okresie obliczeniowym w{m’]

X - znak mnozenia

C; - jednostkowa stawka optaty za 1 kg substancji, w tym substancji wyrazonej jako wskaznik w [zVkg]

> Za réwnoczesne przekroczenie dopuszczalnych wartosci kilku wskaznikéw z grupy II oplata

obliczana bedzie tylko dla wskaznika, ktory pociaga za sobg najwyzsza oplate.

» Za réwnoczesne przekroczenie dopuszczalnych wartosci kilku wskaznikow z grupy III optlata

obliczana bedzie jako suma oplat dla wszystkich tych wskaznikow.

» Oplata za réwnoczesne przekroczenie wskaznikéw grupy 11 i III obliczana bedzie jako suma oplat za

wskazniki grupy II i III, wyliczana wg ww. zasad.

II1. Zasady naliczania oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemyslowych

do urzadzen kanalizacyjnych.




1. Podstawa stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu $ciekow i/lub dopuszczalnych wartosci

wskaznikéw zanieczyszczen w Sciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych Spoétki sa wyniki

analiz fizyko-chemicznych $ciekéw, pobranych w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym

w umowie o odprowadzanie $ciekéw w czasie okresowych kontroli prowadzonych w oparciu o przepisy

Rozporzqdzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw

dostawcow Sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekéw do urzqdzen kanalizacyjnych.

O wynikach kontroli Spotka poinformuje Odbiorce ustug (Dostawce $ciekow) w terminie do 21 dni

od daty przeprowadzenia kontroli.

2. Procedura prowadzenia kontroli.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Kontrole jakosci sciekéw prowadzone sa w dowolnym czasie, bez wczesniejszego uprzedzenia
o przyjezdzie pracownikéw Spoiki.

Sposéb poboru probek $ciekéw przez Spotke do kontroli ich jakosci:

Spotka w okresie jednej godziny pobierze trzy probki Sciekow w odstepach minimum
pie¢ minut w studzience kontrolno-pomiarowej, ktore nastgpnie zostang zlane w celu pobrania probki
usrednionej z zastrzezeniem, ze w przypadku odprowadzania $ciekow trwajacego krocej niz jedng
godzing, Spolka pobierze jedna probke sciekow.

W przypadku odczynu i temperatury wartosci zostang okreslone w prébee jednorazowej pobranej
losowo.

Przebieg czynnosci kontrolnych:
a) przyjazd os6b kontrolujacych reprezentujacych Spotke na teren nieruchomosci Odbiorcy ushug
(Dostawcy $ciekéw), z ktérej odprowadzane sa $cieki do urzadzen kanalizacyjnych Spoki,
b) powiadomienie Kierownictwa lub upowaznionego przedstawiciela Odbiorcy ustug (Dostawcy
$ciek6w) o zamiarze przeprowadzenia kontroli jakoci sciekow,
¢) osoby kontrolujace przystgpuja do czynnosci kontrolnych polegajacych na:
« przejéciu do studzienki pomiarowej, okreslonej w umowie,
« poborze préb $ciekéw w obecnosci upowaznionego przedstawiciela Odbiorcy ustug
(Dostawcy sciekow),
« zabezpieczeniu pobranych $ciekéw w odpowiednich pojemnikach,
+ umieszczeniu pojemnikéw w przenosnych lodéwkach,
« sporzadzeniu protokotu z poboru préb sciekow, w dwoéch egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron,
o jezeli podczas kontroli zachodzi potrzeba zmiany w stosunku do zapisOw umowy
o odprowadzanie $ciekéw, np. zmiany studzienki pomiarowe;j ze wzgledu na jej niedostgpnosé
lub niemozno$é pobrania sciekow jednoznacznie pochodzacych od Odbiorcy ustug (Dostawcy
$ciekéw), zmiany te opisuje si¢ w protokole. Odbiorca ushig (Dostawca $ciekow)
zobowiazany jest zaakceptowa¢ te zmiany podpisujac protokoét.
Dostarczenie pobranych i zabezpieczonych —prob écieckow do Laboratorium  Spétki
w czasie nie dluzszym niz 4 godziny, (Polska Norma).
Wykonanie analizy fizykochemicznej pobranych Sciekow przez posiadajace certyfikat jakosci
Laboratorium Spéiki.

Przeprowadzenie analizy wynikéw badaf ﬁzykochemlcznych / /



W

10.

11.

W przypadku stwierdzenia przez Spoétke przekroczenia przez Odbiorce ushug (Dostawce Sciekow)
warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych, Spétka bedzie naliczala oplate za
przekroczenie tych warunkdéw oraz optaty za pobdr i wykonanie analizy $ciekow. Optaty za pobor
i wykonanie analiz $ciekow naliczane sg zgodnie z aktualnym cennikiem stawek optat za ushlugi
$wiadczone przez Laboratorium Wody i Sciekéw Miejskiego Zaktadu Komunalnego Sp. z 0.0. (Odbiorcy
Sciekdw).

. Odbiorca ustug (Dostawca sciekow) uiszcza oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekow

przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, naliczane w sposdb opisany powyzej, powigkszone
o nalezny podatek VAT.

. Opfaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekow i/lub dopuszczalnych wartosci wskaznikow

zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach sg naliczane od dnia poboru $ciekdéw, w ktdrym stwierdzono
przekroczenia do dnia ustania przekroczen.

. Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje si¢:

a) dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Spotke stwierdzajacej ustanie przekroczen warunkow
wprowadzania $ciekdw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych Spotki,

b) dzien wplywu do siedziby Spétki pisemnego wniosku Odbiorcy ustug (Dostawcy sciekow)
o przeprowadzenie ponownej, kontroli (rekontroli) w zwigzku z ustaniem przekroczen warunkéw
dopuszczalnych wprowadzania Sciekow, jezeli kontrola przeprowadzona

w zwigzku z tym potwierdzi ustanie przekroczen.

. W przypadku gdy Odbiorca ustug (Dostawca $ciekéw) podjat dziatania na rzecz poprawy jakosci

$ciekow, przystuguje mu prawo do ponownej kontroli ich  jakosci  (rekontroli)
w terminie wczeséniejszym niz zaplanowany przez Spolke, przy czym o fakcie podjecia tych dzialan i
ustaniu przekroczen Odbiorca ustug (Dostawca $ciekdéw) winien powiadomi¢ Spotke w formie pisemne;j,

zlecajac jej tym samym przeprowadzenie kontroli.

W przypadku, gdy ponowna kontrola, lub kontrola wykonana na zlecenie Odbiorcy ustug (Dostawcy
$ciekow) przeprowadzona przez Spotke nie potwierdzi ustania przekroczen, Spotka nalicza¢ bedzie oplate
od przekroczen, jakie wykazala ostatnia kontrola.

. Przeprowadzone z inicjatywy Spolki kontrole warunkéw dopuszczalnych odprowadzania sciekow

przemystowych, w ramach realizacji jej obowigzkéw ustawowych, wykonywane s3 na koszt Spoiki za
wyjatkiem kontroli , ktére stwierdzity przekroczenie przez Odbiorce (Dostawce Sciekow) warunkoéw

wprowadzania $ciek6w do urzadzen kanalizacyjnych.

Wszelkie kontrole przeprowadzone na wniosek Odbiorcy ustug (Dostawcy Sciekéw) wykonywane sg na

koszt Odbiorcy ustug (Dostawcy Sciekow).

Spotka ma prawo dochodzié odszkodowania za wprowadzanie $ciekéw przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych niezgodnie z postanowieniami zawartych uméw lub przepisami prawa.
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10.

11.

12.

13.

Warunki rozliczen, z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow ustala si¢ jako
iloczyny cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.

Jezeli przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne swiadczy wylacznie ustuge odprowadzania sciekow
oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilos¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ w oparciu o przecigtne
normy zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach - jako réwna ilosci Sciekéw
okreslonej w umowie.

W rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym oraz z wiascicielem
lub zarzadcg tego budynku naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone S$cieki moga
by¢ regulowane na podstawie prognozy ilosci ustug, ktére majg by¢ $wiadczone przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

Prognoza, o ktérej mowa w ust. 4, wynika z umowy i jest ustalana w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia
wody lub na podstawie sredniego zuzycia wody w ubieglym okresie rozliczeniowym.

Ilos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gléwnego oraz wodomierza
dodatkowego tam, gdzie jest on zainstalowany.

W przypadku braku wodomierza gtéwnego ilos¢ dostarczonej wody okresla si¢ w oparciu o normy
zuzycia okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie
okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody Dz.U. 8 poz. 70.

W przypadku czasowej niesprawnosci wodomierza lub braku mozliwosci odczytu wskazan ilos¢
pobranej wody ustala sie zgodnie z trescig umow zawartych pomiedzy odbiorcami, a MZK Sp. z o.0.
w Stalowej Woli.

W przypadku uméw z odbiorcami w budynkach wielolokalowych ilos¢ dostarczonej wody ustala sie
w oparciu o wskazania wodomierzy lokalowych, a w przypadku ich braku zgodnie z przecigtnymi
normami zuzycia.

Tlo$¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

W razie braku urzadzefi pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ na podstawie umowy,
jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekdéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel jest ustalona na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy na warunkach uzgodnionych z MZK Sp. z o.o.
w Stalowej Woli.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.
W przypadku nadplaty zalicza sie ja na poczet przysziych naleznosci lub na wniosek odbiorcy ustug,

zwraca si¢ jg w terminie 14 dni od dnia zozenia wniosku w tej sprawie. /,/7
//
/ /
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14. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala
si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem nieprawidtowego
dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

15. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie
prawidtowosci dziatania wodomierza gléwnego.

16. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez
odbiorce ustug zastrzezefi, pokrywa on koszty sprawdzenia.

17. Optaty abonamentowe regulowane sg przez odbiorce niezaleznie od tego czy odbiorca ustug pobieral
wode lub odprowadzal $cieki w okresie rozliczeniowym — -zgodnie z § 16 pkt 2. rozporzadzenia

taryfowego.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.1 Zakres §wiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéw ustug.

Przedsiebiorstwo prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekéw. Zobowiazane jest do zapewnienia ciggtosci dostaw odpowiedniej jakosci i ilosci
wody oraz niezawodnego odprowadzania $ciekéw, majac na uwadze ochrong interesow odbiorcéw ustug
oraz wymagan z zakresu ochrony $rodowiska, a takze optymalizacj¢ kosztow.

Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw
wody i odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i niezawodny, a takze ma obowigzek zapewni¢ nalezytg
jako$é dostarczanej wody i odprowadzanych sciekow. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie Sciekéw
odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw zawartej
pomiedzy Przedsigbiorstwem a odbiorcg ustug. Zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow,
dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady techniczne
i technologiczne.

W ramach prowadzonej dziatalnosci dostawy wody Przedsigbiorstwo zapewnia Odbiorcom mozliwos¢
korzystania z zastgpczych punktéw poboru wody zlokalizowanych na terenie miasta. Jednocze$nie
informujemy, ze po odcieciu wody zastepczymi punktami poboru wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi beda nastepujace zdroje uliczne zlokalizowane w Stalowej Woli:

1) na skrzyzowaniu ul. Ko$ciuszki i Sobieskiego — 1 szt.,
2) w ul. Poprzecznej (plac targowy) — 1 szt.,
3) wul. Rynek — 2 szt.,

4) na skrzyzowaniu ul. Jagiellofiskiej i Kochanowskiego — 1 szt. y




6.2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
Odbiorcéw, ktére wynikajg z obowigzujgcych przepiséw prawnych. W zakresie jakosci swiadczonych ustug
przedsigbiorstwo realizuje zadania okreslone w:

e regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacym na terenie Gminy Stalowa
Wola

e umowach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociggowych i/lub kanalizacyjnych,

e przepisach prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska, w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw
dostawcéw  $ciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekoéw do urzadzen
kanalizacyjnych ‘oraz ustalajagcych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, w tym wymagan bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych.

Standardy jakoSciowe obstugi odbiorcow ustug.

Dla wlasciwej obstugi klientéw w przedsiebiorstwie funkcjonuje Dzial Handlowy wraz z Biurem
Obstugi Klienta, zajmujacy sie kompleksowa obstugg odbiorcéw ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekow, ktére zatatwia sprawy zwigzane z:

- umowami o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekdw,

- ewidencja i odczytem wodomierzy,

- fakturami i rozrachunkami z tytutu §wiadczonych ustug,

- przyjmowaniem i rozpatrywaniem sktadanych wnioskow i reklamacji.

MZK udziela réwniez informacji i wyjasnien za posrednictwem telefonu, faxu oraz elektronicznych
$rodkéw przekazu bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.

Jezeli prosba o udzielenie informacji, wniosek lub reklamacja zostaly przedtozone na pismie, MZK
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty otrzymania pisma, chyba
ze wnioskodawca w swoim pi$mie wskazal inng forme udzielenia odpowiedzi (telefon, faks
lub elektroniczne $rodki przekazu).

Ponadto MZK prowadzi strone internetowg, na ktOrej umieszcza na biezaco aktualne informacje

w zakresie ushug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.

Miejski Zaktad Komunalny zapewnia obstuge oséb niepelnosprawnych.

Wejscie do budynku przy ul. Komunalnej 1 jest przystosowane dla osdéb niepelnosprawnych -
w szczegdlnosci dla oséb poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich. Budynek jest wyposazony w winde,
ktéra mozna wjechaé na kondygnacje (wysoki parter), na ktérej znajduje si¢ Biuro Obstugi Klienta (BOK).
Osoby niepelnosprawne zamierzajace zglosi¢ wnioski i skargi w zakresie zaopatrzenia W wode

i odprowadzania $ciek6w moga wigc dokonac tego:
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e osobiScie, w Biurze Obstugi Klienta przy ul. Komunalnej 1 w Stalowej Woli. Pracownicy BOK
po przeprowadzeniu wstepnej rozmowy z klientem ustalaja przedmiot i charakter zatatwianej sprawy,
a nastgpnie informuje pracownika komérki organizacyjnej wilasciwej rzeczowo do rozpatrzenia sprawy

o koniecznosci obstuzenia osoby niepelnosprawnej bez zbednej zwloki.

Niezaleznie od tego osoby niepetnosprawne moga sktada¢ wnioski i skargi w zakresie zaopatrzenia
w wode i odprowadzania sciekow:
- pisemnie,
- telefonicznie, faksem,

- elektronicznymi srodkami przekazu (strona www, poczta e-mail).
Jezeli w trakcie rozpatrywania sktadanych wnioskéw i skarg zaistnieje taka konieczno$¢, wyznaczony
pracownik MZK jest kierowany do miejsca zamieszkania osoby niepelnosprawnej w celu ulatwienia

jej dopelnienia formalnosci w zatatwianej przez nig sprawie.

Spotka posiada catodobowy punkt przyjmowania zgloszen o awariach wodociagowo-kanalizacyjnych,
nr telefonu: 15/ 842 16 91.

PREZES-; '%u

Radostaw Sagatowski

ALEJSKI ZAKEAD KOMUNALNY
Spéika z o.0.
37-450 Stalowa Wola, ul. Komunalna 1
tel. 15 842 34 11, 15 842 16 91
NIP 865-000-30-71
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